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Praambel
Die Carl-Burger-Schule, Berufsbildende Schule Mayen betreibt Social Media-Angebote auf den
Plattformen Facebook und Instagram, um ihre Hauptzielgruppen planmaBig und zielgerichtet

mit Informationen zum Bildungsangebot und zur Schulgemeinschaft zu versorgen.

Hintergriinde zu Zweck und Art des Angebots

Mit der schulgesteuerten Offentlichkeitsarbeit méchten wir
e unseren Bekanntheitsgrad erhdhen,
e unser Image als Bildungseinrichtung pflegen und steigern und
e insgesamt selbst daran mitwirken, wie die 6ffentliche Wahrnehmung unserer Schule
ist.
Dies alles erfolgt vor dem Hintergrund allgemein sinkender Schiiler- und Auszubildendenzah-
len und einem zunehmenden Wettbewerb unter den Schulen (allgemeinbildende Gymnasien,

IGS, Realschulen plus mit FOS, andere BBS) um kiinftige Schiilerinnen und Schiiler.

Als Hauptzielgruppe unserer Offentlichkeitsarbeit haben wir Jugendliche und junge Erwach-
sene im Alter von 13 bis 25 Jahren identifiziert, als Nebenzielgruppen deren Eltern und Sorge-

berechtigte sowie Ausbildungsbetriebe der Region.

Die bisherigen Bemiihungen der Offentlichkeitsarbeit unserer Schule konzentrierten sich auf

die schuleigene Website (https://bbs-mayen.de/), Informationsbroschiiren und Flyer, Infor-

mationsveranstaltungen sowie Berichte in regionalen Printmedien.

GemaRB verschiedener aktueller Studienergebnisse miissen wir annehmen, dass unser bisheri-
ges Angebot die zuvor genannte Zielgruppe verfehlt bzw. kaum erreicht. So sinkt gemaR Wei-
denbach die Nutzung von Printmedien wie Tageszeitungen, Zeitschriften und Magazinen von

Jugendlichen im Alter von 12 bis 14 Jahren bereits seit fast 20 Jahren (siehe Abb. 1).
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Abb. 1: Weidenbach, B. (2021): Nutzungsentwicklung von Printmedien bei Jugendlichen bis 2021.
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Abb. 2: Medienpadagogischer Forschungsverband Stdwest (2021): JIM-Studie 2021.



Im Jahr 2021 liegt sie der JIM-Studie zufolge bei Tageszeitungen nur noch bei 13 Prozent bzw.
15 Prozent bei Zeitschriften und Magazinen, wahrend 95 Prozent der Jugendlichen taglich
oder mehrmals die Woche das Internet nutzen (siehe Abb. 2). Angesichts dieser Zustandsbe-
schreibung riicken onlinegestiitzte Medien verstirkt in den Fokus unserer Offentlichkeitsar-
beit. Hier betreiben wir bereits seit langerer Zeit eine Website mit den wichtigsten Informati-
onen zu unseren Bildungsgangen und unserer Schulgemeinschaft. Jugendliche und junge Er-
wachsene nutzen jedoch der Jim-Studie 2021 sowie der ARD/ZDF-Onlinestudie 2021 das In-

ternet vorzugsweise zur Kommunikation iber soziale Medien.
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Abb. 3: ARD/ZDF-Forschungskommission (2021): Social Media Nutzung 2021.

Wie Abbildung 3 zeigt, dominieren hier die folgenden Anwendungen. Bei Erwachsenen ab 14
Jahren ist Facebook mit 28 Prozent taglicher oder wochentlicher Nutzung fiihrend, gefolgt von
Instagram mit 26 Prozent. Bei 14- bis 29-jdhrigen sind es sogar 35 Prozent Facebook- bzw. 73

Prozent Instagram-Nutzer.

In Konsequenz beabsichtigen wir mit unserem Angebot auf Facebook sowohl unsere Haupt-,
als auch unsere Nebenzielgruppen zu erreichen. Unser Angebot auf Instagram richtet sich da-
gegen insbesondere an unsere Hauptzielgruppe der 13- bis 25-jdhrigen. Im Gegensatz zu den

bisher genutzten Informationskanidlen wollen wir auf diese Weise effizienter und



zielgruppengerechter kommunizieren. Dies soll regelmaRig zwei- bis dreimal die Woche, an-
lassbezogen auch haufiger erfolgen. Als Teil der Offentlichkeitsarbeit unserer Schule obliegt
die Gesamtverantwortung der Schulleitung der Carl-Burger-Schule, Berufsbildende Schule
Mayen. Diese hat die technische und redaktionelle Betreuung an das PR-Team unserer Schule

delegiert, welches unter der E-Mail-Adresse pr@bbs-mayen.de erreichbar ist.
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